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3CX CRM-Integration search.ch 

Mit unserer CRM-Integration haben Sie die Möglichkeit, das öffentliche Telefonbuch von search.ch in Ihre 

3CX-Anlage zu integrieren. Eingehende Anrufe werden automatisch mit search.ch abgeglichen und als 

Kontakt in Ihrer 3CX gespeichert. 

 

 

Leistungsbeschrieb 

Bei eingehenden Anrufen wird sofort eine 

Anfrage an search.ch geschickt. Wenn auf 

search.ch vorhanden, wird auf dem Webclient 

sofort der Name angezeigt. Der Eintrag wird im 

Telefonbuch gespeichert, beim nächsten Anruf 

wird der Name auch auf dem Display des 

Tischtelefons/3CX Clients und in der 3CX-App 

angezeigt. 

Maximal 1000 Abfragen pro Monat, wobei nur 

eine Abfrage ausgeführt wird, wenn die 

Rufnummer nicht im 3CX-Telefonverzeichnis 

auffindbar ist. 

Der API-Schlüssel von search.ch muss durch den 

Kunden zur Verfügung gestellt werden. 

 

 

Preisstruktur 

 Setup (einmalig) Kosten (monatlich) 

3CX CRM-Integration search.ch CHF 250.00 CHF 9.90 

 

Alle Preise in CHF exkl. MwSt. 

Die monatlichen Kosten werden pro Jahr im Voraus verrechnet 

 

 

 

Voraussetzungen 

✓   Enterprise- oder Professional-Lizenz von 3CX 


